UNIVERSIDAD DE Descripcion

COSTARICA

- Dirigido a personas interesadas en aprender y

ESCUELA DE ADMINISTRACION aplicar el proceso auditoria de gestion de
DE NEGOCIOS tecnologias de informaciéon y comunicacién bajo

SINIVERSTDAD DETCOSHERES estandares de nivel mundial.
El programa comprende siete mdédulos de siete
semanas cada uno, los cuales serd necesario
aprobar en su totalidad para optar por el
certificado de Técnico en Auditoria de
Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion.

Objetivo General

Al finalizar el programa, los participantes habran
recibido la formacion académica, técnica vy
practica requerida para desempefiarse como
auditores en concordancia con estandares
modernos establecidos por los diversos
organismos especializados y competentes en el
campo de las tecnologias de informacién (TI) y
Técnico en Auditoria comunicacion y el gobierno corporativo de Tl.
TAT |C de Tecnologias
de Informacion

Comunicacion

Requisitos

Dos fotografias tamafo pasaporte.

Fotocopia de la cédula de identidad, por ambos lados.
Original y copia del titulo de bachillerato de
secundaria.

Completar la boleta de inscripcién.

Pago del primer médulo y pdliza estudiantil.

Horario de clase: Sabados 8:00 am. a 1:00 pm.
Teléfono: 2511-9199 / 2511-9186
Correo electronico: oficinistapec.ean@ucr.ac.cr / ventanillapec.ean@ucr.ac.cr
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Moédulo I: (7 semanas)

El proceso de la auditoria de TI/CO

Técnico en Auditoria de N
Tecnologias de Informacion

y Comunicacion

Médulo VII: (7 semanas)
Aplicacion practica de la auditoria de

Modulo IV: (7 semanas)

Técnicas y herramientas tecnolégicas para

Tematica:

1. Antecedentes de la auditoria.

2. Elrol de la auditoria de TI/CO dentro de una
organizacion y de auditor de TI/CO.

3. El auditor de TI/CO.

4. La Vision global del proceso de auditoria de
TI/CO.

5. La etapa de Planificacion y sus fases.

6. Criterios de auditoria: Marco normativo y de
cumplimiento del control interno en TI/CO.

7. La etapa de examen o verificacion.

8. La etapa de la comunicacion de resultados.

Médulo II: (7 semanas)
Auditoria de la organizacion de las TI/CO

Tematica:

1. Conceptos fundamentales de planificacion
estratégica y organizacion.

2. La organizacién del &rea de TI/CO; procesos y
servicios; recursos tecnoldgicos.

3. Planificacion estratégica, planificacién anual.

4. Objetivos y técnicas de control de la
organizacién del drea de TI/CO.

5. Disefo y aplicacion de guias de auditoria.

6. Pruebas de controles.

Modulo lll: (7 semanas)

Auditoria de la adquisicion e
implementacion de TI/CO

Tematica:

1. Conceptos fundamentales de presupuestacion,
factibilidad, administracién de proyectos,
contratacion, adquisicion y el ciclo de vida de
desarrollo de servicios tecnolégicos.

2. Planificacién, presupuesto e inversiones.

3. Adquisicion y contratacion de recursos y
servicios tecnologicos.

4. Ciclo de vida de desarrollo de sistemas.

5. Gestion de la calidad.

6. Objetivos y técnicas de control del proceso de
adquisicion e implementacion de los recursos
tecnoldgicos.

7. Disefio y aplicacion de guias de auditoria.

8. Pruebas de controles.

tecnologias de informacion y
comunicacion
(Proyecto de graduacion)

apoyar el trabajo de la auditoria de TI/CO

Tematica:
1. El papel de las técnicas de auditoria utilizando

herramientas tecnoldgicas. Tematica:
2. Los tipos de técnicas. 1. Orientacion para la preparacién del ante
3. Identificacion y obtencion de datos. proyecto.
4. Herramientas de auditoria. 2. Recopilacién de la informacion general.
5. Desarrollo e implementacion de las técnicas de Revision 1

3. Informacidn especifica para desarrollar el
proyecto. Revision 2

4. Desarrollo de contenidos del proyecto.
Revision 3

5. Borrador del informe del proyecto. Revision 4

6. Presentacion y discusion del informe de
proyecto. Revision 5

auditoria utilizando herramientas tecnoldgicas.

Mdodulo V: (7 semanas)
Auditoria de los servicios de TI/CO

Tematica:

1. Conceptos fundamentales de niveles de servicios,
configuracién, administraciéon de incidentes y
problemas, desempefo, monitoreo de los
recursos tecnologicos.

2. Estructura de los niveles y acuerdos de servicio.

3. Configuracién, monitoreo y mantenimiento de los
recursos tecnologicos.

4. Objetivos y técnicas de control de los servicios de
TI/CO.

5. Disefno y aplicacion de guias de auditoria.

6. Pruebas de controles.

Modulo VI: (7 semanas)

Auditoria de la operacion,
seguridad y continudad

e
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Tematica:
1. Conceptos fundamentales de la operacion,
seguridad y continuidad de los servicios tecnolégicos.
2. Administracién de datos; operacion y funcionalidad
de aplicativos.
3. Administracién de la operacion de los recursos
tecnolégicos.
4. Gestion de la seguridad fisica y logica.
5. Gestién de la continuidad de las operaciones.
6. Objetivos y técnicas de control de operacion
seguridad y continuidad de los servicios tecnolégicos.
7. Disefo y aplicacion de guias de auditoria.
8. Pruebas de controles.

*T1/CO: Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion

WWwWw.pec-ean-ucr.com
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